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Warszawa, 15.12.2015 r.

/APYTANIE OFERTOWE
dotyczace zapewnienia obstugi gosci stref VIP i Hospitality
przez hostessy

Szanowni Panstwo,

Zwiazek Pitki Recznej w Polsce (.ZPRP"] z siedzibg w Warszawie zaprasza do ztozenia
oferty w postepowaniu zakupowym dotyczacym Mistrzostw Europy w Pitce Recznej
Mezczyzn 2016 prowadzonym na zasadach okreslnych w niniejszym Zapytaniu
ofertowym dotyczacym zapewnienia obstugi gosci stref VIP i Hospitality przez
hostessy.

INFORMACJE WSTEPNE

1. Opis przedmiotu postepowania ofertowego:
Zapytanie dotyczy kompleksowego zapewnienia obstugi hostess zgodnie z
warunkami | wytycznymi zawartymi w niniejszym opracowaniu i zatacznikach.

2. Stownik pojec

Zamawiajacy - podmiot zlecajacy realizacje projektu Zwiazek Pitki Recznej w
Polsce

Oferent - firma ubiegajaca sie o status Wykonawcy w drodze zapytania
ofertowego

Wykonawca - firma wytoniona w drodze zapytania ofertowego na realizacje
projektu

Goscie VIP - Goscie specjalni zaproszeni przez ZPRP, EHF, Miasta Gospodarzy,
przedstawiciele sponsorow i partneréow mistrzostw, oficjalni ambasadorzy
mistrzow. Przedstawiciele Swiata kultury i sztuki. Politycy i sportowcy

Goscie strefy GOLD i SILVER - Goscie komercyjni, ktorzy zakupili pakiety
biznesowe oferty Hospitality. Pakiety oferowane sa najwiekszym lokalnie (ale
nie tylko] firmom i przedsiebiorstwom. Trafiajg do kluczowych klientéw oraz
partneréw biznesowych
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3.

Termin i miejsce realizacji oraz czas pracy:

a)l Termin: 15-31 stycznia 2016 r.*

b) Miejsce realizacji:

Miasto Nazwa obiektu Adres

Wroctaw  Hala Stulecia ul. Wystawowa 1, 51-618 Wroctaw
Krakow TAURON Arena Krakéw  ul. Stanistawa Lema 7, 31-571 Krakow
Gdansk ERGO ARENA ul. Plac Dwodch Miast 1, 80-344 Gdansk
Katowice  Spodek al. Korfantego 35, 40-005 Katowice

c) Czas pracy:

Liczba oso6b Catkc_)wna liczba Liczba dni meczowych
godzin pracy
Na dzien Na osobe
Wroctaw 10 61 8
Krakow 18 68,25 9
Gdansk 10 22,25 3
Katowice o) 21,75 3

* rozpisanie dni pracy dla poszczeg6lnych obiektéw z uwzglednieniem czasu pracy
znajduje sie w osobnych zatacznikach do Zapytania

4.

b)

c)

/Zasada sktadania oferty
Oferent moze ztozy¢ oferte na realizacje zamdwienia w dowolnej liczbie

obiektow. W przypadku ztozenia oferty na wiecej niz jeden obiekt, wycena
musi zostaé sporzadzona oddzielnie dla kazdego obiektu. Oferta bez wyzej
przedstawionego podziatu bedzie odrzucona w pierwszym czytaniu.

Wykonawca sktadajacy oferte musi spetnia¢ nastepujace warunki:

Przedstawi¢ oswiadczenie o mozliwosci zapewnienia obstugi stref VIP |
Hospitality przez hostessy podczas trwania catego turnieju od dnia 15
stycznia do 31 stycznia 2016 r. wtacznie (Zatacznik nr 6] wedtug wytycznych
znajdujacych sie w zatacznikach nr 2,3,4,5;

Przedstawié o$wiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania
(Zatacznik 7);

Przedstawi¢ referencje z realizacji podobnych zlecen i udokumentowac
wykonanie przynajmniej dwoch zamowien klienta z terenu Polski na
podobne zamowienie;
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Przedstawi¢ aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidenc;ji
I informacji o dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja
wpisu do rejestru lub ewidencji wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu sktadania ofert wraz z o$wiadczeniem, ze dane

zawarte w odpisie sa aktualne i nie ulegty zmianie;

Przedstawi¢ aktualne zaswiadczenie wtasciwego naczelnika urzedu
skarbowego potwierdzajace, ze Oferent nie zalega z optacaniem podatkow
lub zaswiadczenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie
lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wtasciwego organu - wystawione nie wczesniej niz 3
miesiace przed uptywem terminu sktadania ofert;

Przedstawi¢ aktualne zaswiadczenie wtasciwego oddziatu Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
potwierdzajace, ze Oferent nie zalega z optacaniem sktadek na
ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne lub potwierdzenie, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty
zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji
wtasciwego organu - wystawione nie wczesnie] niz 3 miesiagce przed
uptywem terminu sktadania ofert;

Przedstawic¢ aktualna informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 4-8 oraz 10-11 PZP, wystawiona nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert;

Przedstawi¢ aktualna informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 9 PZP, wystawiona nie wczesniej niz 6
miesiecy przed uptywem sktadania ofert - w odniesieniu do podmiotéw
zbiorowych;

Przedstawi¢ polise lub inny dokument potwierdzajacy, ze Oferent jest
ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci zwiazanej z przedmiotem zamowienia na kwote co najmniej 500
000 PLN.
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6. Oferty beda oceniane w oparciu o nastepujace kryteria:

Lp. Kryterium Punkty

1. Cena 45 punktow

2. Doswiadczenie przy obstudze gosci VIP i | 20 punktéw
Hospitality

3. Znajomos¢ jezykdw obcych 15 punktow

4. Zapewnienie jednolitego stroju ([strdj i| 15 punktow
obuwie] w cenie stawki hostessy na
danym obiekcie

5. Znajomos¢ obiektow Men’'s EHF Euro | 5 punktow
2016

W celu wytonienia zwycieskiej oferty powotana zostanie Komisja, ktora oceni i
przyzna punkty wedtug powyzszej skali. Mozliwa taczna liczba punktow do

uzyskania wynosi od 0 do 100.

W kryterium .Cena” mozna uzyska¢ maksymalnie 45 punktow, .,Doswiadczenie przy
obstudze gosci VIP i Hospitality” - 20 punktdéw, .Znajomos¢ jezykdéw obcych”™ - 15
punktéw, .Zapewnienie jednolitego stroju (stréj i obuwie] w cenie stawki hostessy
na danym obiekcie” - 15 punktdw, .Znajomos¢ obiektow™ - 5 punktdéw. Oznacza to,
ze uzyskanie maksymalne] liczby punktow w poszczegdlnym kryterium daje
najlepsza ocene w danym kryterium. Punkty uzyskane z 5 kryteriow sumuje sie i

oferta, ktdra uzyskata najwiecej wygrywa.

Opis kryteridow oceny:

1) .Cena” - w tym kryterium oceniane bedzie réwnowarto$¢ towaru w PLN
uwzgledniajaca wykonanie catosci zamdwienia w wymaganym terminie;

2) .Doswiadczenie przy obstudze gosci VIP i Hospitality” — w tym kryterium
oceniane bedzie wczesniejsze doswiadczenie przy obstuge gosci VIP i
Hospitality, atutem bedzie doswiadczenie w pracy z zagranicznymi gosémi VIP
na miedzynarodowych imprezach zblizonych ranga do Mistrzostw Europy w
Pitce Recznej Mezczyzn Polska 2016 MEN'S EHF EURO2016 POLAND™,;

3) .Znajomos$¢ jezykdw obcych” — obowiazkowa znajomo$é jezyka angielskiego
przynajmniej na poziomie komunikatywnym B1 w przypadku kazde] z hostess,

znajomos¢ innych jezykdw obcych bedzie dodatkowym atutem;




ZWIAZEK PILKI RECZNEJ
W POLSCE

4) ,Zapewnienie jednolitego stroju (strdj i obuwie) w cenie stawki hostessy na

danym obiekcie” - w tym kryterium maksymalna liczba punktéw zostanie

przyznana za zagwarantowanie jednolitych strojow wszystkim Pracownikom

Wykonawcy na danym obiekcie;

5) .Znajomos$¢ obiektow” - wczedniejsze dos$wiadczenie w pracy na danym

obiekcie.

7. Oferta musi zawierac¢ nastepujaco:

a.

propozycje jednakowych eleganckich strojow dla hostess, ktore
zapewni Wykonawca; sugerowana jest sukienka, garnitur lub zestaw
spddnica i koszula;

portfolio ze zdjeciami hostess dedykowanych do pracy na danym
obiekcie w czasie trwania Turnieju oraz trzech hostess rezerwowych
na dany obiekt, zawierajace informacje o znajomosci jezykéw obcych
oraz opis doswiadczen przy obstudze gosci VIP i Hospitality i liste
zrealizowanych imprez zblizonych ranga do ranga do Mistrzostw
Europy w Pitce Recznej Mezczyzn Polska 2016 MEN'S EHF
EURO2016 POLAND™;

osobna wycene dla kazdego obiektu - stawka godzinowa za prace
kazdego z Pracownikdw oraz podsumowanie catosciowe.

8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

a.

przeprowadzenia rozmowy w jezyku angielskim z kazda z
kandydatek;

przeprowadzenia dwugodzinnego szkolenia dla wszystkich hostess w
dniach poprzedzajacych pierwszy mecz na danym obiekcie (data do
potwierdzenial;

ustalenia dla kazdego =z obiektéw osobnej listy rezerwowej
Pracownikow gwarantujacej Zamawiajacemu mozliwosc
zrezygnowania z ustug danego pracownika i skorzystanie z ustug
innego Pracownika zaproponowanego przez Wykonawce w liscie
rezerwowej;

zmiany czasu pracy Pracownikéw w porozumieniu z Wykonawca;

decydujacego gtosu w kwestii wyboru stroju dla hostess.



' Z PR P ‘ ZWIAZEK PILKI RECZNE.J
g W POLSCE

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Oferte nalezy ztozy¢ w jezyku polskim w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci do siedziby ZPRP przy ul. Putawskiej 300, 02-819, Warszawa /
przesta¢ droga elektroniczng [skan podpisanego dokumentu) na adres
brzozowskaldzprp.org.pl do dnia 21.12.2015 r. do godziny 15.00.

Za date ztozenia uznawana bedzie data wptywu poczty e-mail na serwer
ZPRP.

Oferta ztozona w formie pisemnej powinna by¢ opisana w nastepujacy
sposob:
Oferta na .obstuge gosci stref VIP i Hospitality przez hostessy™.

Oferta powinna by¢ podpisana przez umocowanych prawnie przedstawicieli
wykonawcy, upowaznionych do podejmowania zobowiazan w jego imieniu,

zgodnie z wpisem o reprezentacji w stosownym dokumencie uprawniajacym
do wystepowania w obrocie prawnym lub z udzielonym petnomocnictwem.

Oferta powinna wskazywa¢ termin, w ktéorym Wykonawca jest zwigzany
oferta, przy czym oczekuje sie, ze Wykonawca bedzie zwiazany oferta nie
krocej niz31.01.2016 r.

Korespondencje zwiazana z niniejszym postepowaniem zakupowym nalezy
kierowa¢ do ZPRP droga elektroniczna na adres brzozowskal@zprp.org.pl
(kazda ze stron na wniosek drugiej strony niezwtocznie potwierdzi fakt ich
otrzymania) lub dostarczy¢ w formie pisemnej do siedziby ZPRP przy ul.
Putawskiej 300, 02-819, Warszawa.

ZPRP zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania zmian warunkow zawartych w
niniejszym zaproszeniu do sktadania ofert. W przypadku wprowadzenia
zmian ZPRP przekaze informacje o zmianach wszystkim wykonawcom
zaproszonym do ztozenia oferty. Kazda zmiana staje sie wigzaca od chwili
przekazania informacji o Jej dokonaniu.

/PRP zastrzega mozliwo$é przeprowadzenia negocjacji po otwarciu ofert.
Negocjacje odbeda sie w miejscu i terminie okreslonym w zaproszeniu do

negocjacji.
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Po zapoznaniu sie z trescia oferty ZPRP moze zwrdcié sie do wykonawcy o
uzupetnienie dostarczonej dokumentacji lub wyjasnienie poszczegdélnych
kwestii.

Wykonawca moze ztozyc tylko jedna oferte.

Przed uptywem terminu do sktadania ofert, Wykonawca moze zmienié lub
wycofac oferte.

Oferte odrzuca sie, jezeli:

al jej tresé nie odpowiada wymaganiom okreslonym w zapytaniu ofertowym
lub dokumentacji postepowania;

b] oferta zawiera razaco niska cene w stosunku do przedmiotu
postepowania zakupowego;

c] zawiera oczywiste omytki pisarskie lub rachunkowe, na poprawienie

ktorych wykonawca nie wyrazit zgody.

Po zapoznaniu sie z trescia oferty osoba prowadzaca postepowanie moze
zwrécic¢ sie do wykonawcy o uzupetnienie dostarczonej dokumentacji lub
wyjasnienie poszczegélnych kwestii.

/PRP moze uniewazni¢ prowadzone postepowanie zakupowe na kazdym
jego etapie bez podawania przyczyn. Wykonawcy nie przystuguja zadne
roszczenia z tytutu uniewaznienia postepowania.

Wykonawcy sktadajacy oferte wspolnie ponosza odpowiedzialnosc
solidarna.
W przypadku wyboru oferty wykonawcy, jest on zobowigzany do zawarcia

umowy o tresci odpowiadajacej istotnym postanowieniom umownym
stanowiacym zatacznik do niniejszego zapytania.
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Lista zatacznikdw:

1) Istotne postanowienia umowne

2] Wroctaw - rozpiska godzin pracy

3] Krakdw - rozpiska godzin pracy

4] Gdansk - rozpiska godzin pracy

5] Katowice - rozpiska godzin pracy

6] Oswiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu
7] Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania



1)
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5)
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Zatacznik 1
Istotne postanowienia umowne

Przerwy:

a] Pracownicy zajmujacy stanowisko w dwie lub wiecej oséb udaja sie na przerwe
pojedynczo nie dopuszczajac do tego zeby stanowisko pracy pozostato bez
zadnej opieki;

b] Pracownicy zajmujacy stanowisko samodzielnie udaja sie na przerwe w
momencie, kiedy zakonczy sie obstuga gosci na danym stanowisku;

c] Przerwy moga mie¢ miejsce jedynie w trakcie meczu 15 minut po rozpoczeciu
meczu do 5 minut przed zakonczeniem pierwszej potowy lub 10 minut po
rozpoczeciu drugiej potowy do 10 minut przed zakonczeniem meczu.

Zachowanie:

a] Obowiazuje catkowity zakaz postugiwania sie telefonami komaérkowymi;

b) Od hostess oczekuje sie wysokiej kultury osobistej dopetnionej usmiechem.

Wyglad zewnetrzny:

al W trakcie pracy wszystkie hostessy nosza zapewniony przez Wykonawce
elegancki stréj wybrany w porozumieniu z Zamawiajacym;

b] Wyzywajacy, mocny makijaz jest zabroniony;

c] Hostessy powinny mieé zadbane dtonie i paznokcie.

Zadania Wykonawcy:

a] Wykonawca zobowiazuje sie do przygotowania hostessom eleganckich,
jednakowych strojow w jednolitym kolorze bez zadnych wzordw (prazki, kropki,
kwiaty itp.);

b) Stréj powinien sktadac sie z sukienki minimum do potowy uda lub zestawu
spddnica [prosta lub kloszowana) i koszula (preferowany dtugi rekaw). Do
zestawu indywidualnie dobrane eleganckie buty na obcasie, najlepiej jednolite i
czarne;

c] Wykonawca podpisuje zaakceptowana przez Zamawiajacego liste rezerwowa
hostess i jest zobowigzany do zapewnienia ustug innej hostessy w przypadku
rezygnacji lub wypadku losowego nastepnego dnia po wystapieniu zdarzenia.

Zadania Zamawiajacego:

al Zamawiajacy zobowiazuje sie do przeprowadzenia dwugodzinnego szkolenia ze
wszystkimi hostessami w dniach poprzedzajacych pierwszy mecz (data do
potwierdzenia) oraz rozméw w jezyku angielskim;

b] Zamawiajacy zobowiazuje sie do zagwarantowania jednego cieptego positku w
trakcie pracy;
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c] Zamawiajacy ma prawo do zrezygnowania z ustug danej hostessy i skorzystania
z listy rezerwowe| bez podania przyczyny Wykonawcy. Hostessa rezerwowa

powinna by¢ w dyspozycji od nastepnego dnia meczowego po dniu, w ktérym
poprzednia hostessa zostata oddalona.
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Zatacznik 2

Wroctaw — rozpiska godzin pracy
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RUNDA WSTEPNA

KATEGORIA MDI1 MD2 MD3 MD4 MD5 MD6

15.01 16.01 17.01 18.01 19.01 20.01
Liczba os6b 10 10 10
Liczba godzin 7,25 7,25 7,75
Godziny pracy 16:30-23:45 16:15-23:30 15:15-23:00

RUNDA ZASADNICZA

KATEGORIA MD7 MDg8 MD9 MD10 MDI11 MD12 MD13

21.01 22.01 23.01 24.01 25.01 26.01 27.01
Liczba oséb 10 10 10 10
Liczba godzin 7,25 7,25 7,25 9,5
Godziny pracy 16:15-23:30 16:15-23:30 16:15-23:30  14:00-23:30

FINALY

KATEGORIA MD14 MDI15

29.01 31.01
Liczba oséb 10
Liczba godzin 7,5
Godziny pracy | 14:00-21:30
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Zatacznik 3

Krakow - rozpiska godzin pracy

ZWIAZEK PILKI RECZNEJ
W POLSCE

RUNDA WSTEPNA

KATEGORIA MD1 MD2 MD3 MD4 MD5 MD6

15.01 16.01 17.01 18.01 19.01 20.01
Liczba osob 18 18 18
Liczba
godzin 7.5 7,25 7,25
Godziny
pracy 16:00-23:30 16:15-23:30 16:15-23:30

RUNDA ZASADNICZA

KATEGORIA MD7 MD8 MD?9 MD10 MD11 MD12 MD13

21.01 22.01 23.01 24.01 25.01 26.01 27.01
Liczba osdb 18 18 18 18
Liczba
godzin 7,25 7,25 7,25 9.5
Godziny 14:00-
pracy 16:15-23:30 16:15-23:30 16:15-23:30 23:30

FINALY

KATEGORIA MD14 MD15

29.07 31.07
Liczba osob 18 18
Liczba
godzin 7,5 9
Godziny
pracy 16:30-24:00  13:00-22:00
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Zatacznik 4

Gdansk - rozpiska godzin pracy

RUNDA WSTEPNA

KATEGORIA @ MD1 MD2 MD3 MD4 MDb MDé6

15.01 16.01 17.01 18.01 19.01 20.01
Liczba osdb 10 10 10
Liczba
godzin 7,25 7,25 7,75
Godziny
pracy 16:00-23:15 16:00-23:15 15:15-23:00
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Zatacznik 5

Katowice - rozpiska godzin pracy

ZWIAZEK PILKI RECZNEJ
W POLSCE

RUNDA WSTEPNA

KATEGORIA MD1 MD2 MD3 MD4 MDb MDé6

15.01 16.01 17.01 18.01 19.01 20.01
Liczba osdb 5 5 5
Liczba
godzin 7,25 7,25 7,25
Godziny
pracy 14:00-21:15 14:00-21:15 16:15-23:30
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Zatacznik nr 6
OSWIADCZENIE OFERENTA Z ART. 22 UST.1 USTAWY PZP

Niniejszym oswiadczam, iz spetniam warunki okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo Zamoéwien Publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z pdzni.
zm.), dotyczace:

a) posiadania uprawnien do wykonywania okreélonej dziatalnosci lub czynnoéci jezeli
przepisy prawa naktadajg obowiazek ich posiadania;

b) posiadania wiedzy i dodwiadczenia;

c) dysponowania odpowiednim, potencjatem technicznym oraz osobami

zdolnymi do wykonania zamowienia;

d) odpowiedniej sytuacji ekonomicznej i finansowej, w zakresie okreslonym w
postepowaniu ofertowym na umeblowania VIP i Hospitality podczas Mistrzostw Europy
w Pitce Recznej Mezczyzn EHF EURO w Polsce w styczniu 2016.

Uprawniony przedstawiciel Oferenta:

(pieczatka i podpis)

Data: oo
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Zatacznik nr7

OSWIADCZENIE OFERENTA O NIEPODLEGANIU WYKLUCZENIU Z POSTEPOWANIA O
UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Niniejszym o$wiadczam, iz stosownie do tresci art. 24 ust. 1 oraz ust. 2 pkt 1), 3], 4] i
5) oraz ust. 2a ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z
2013 r., POZ. 907 z pdzn. zm.) nie podlegam wykluczeniu z postepowania o udzielenie
zamowienia na ustuge w zakresie okreslonym w postepowaniu ofertowym na
umeblowanie stref VIP i Hospitality podczas Mistrzostw Europy w Pitce Reczne]
Mezczyzn EHF EURO w Polsce w styczniu 2016.

Uprawniony przedstawiciel Oferenta:

(pieczatka i podpis)

Data: oo



